Disciplina: Uvod do ¢eské fonetiky a fonologie

4. Komunikace, komunikacni schéma, percepce a produkce reci (Kopecky Kamil,

Mgr. Ph.D.)

Cile kapitoly

Cilem kapitoly je popsat podstatu mezilidské komunikace s vyuZitim zakladnich komunikacnich modeld. Dale se
kapitola zaméruje na popis produkce a percepce lidské reci (z anatomického a akustického hlediska), popisuje
zakladni aktivni a pasivni artikulacni organy (mozek, respirace, fonace, artikulace), percepcni organy (ucho),
vysvétluje termin sluchové pole.

Pravodce studiem

Tato kapitola je zamérena na popis procesu percepce a produkce reci. Pri studiu kapitoly se zamérte zejména na
deskripci jednotlivych organu, které se zapojuji do ¢innosti v riznych etapach artikulace. Uvédomte si rovnéz
provazanost se systémy vokalu a konsonantd, které se pravé pomoci funkce jednotlivych organ( popisuji. Kapitola
je hlavné prakticka, vérim, Zze se vam bude dobre studovat. Pripadné dotazy smérujte do diskusnich for nebo piste
svému tutorovi.

Zakladni terminologie

Percepce a produkce freci, komunikacni schéma, respiracni organy, mozkova centra (Brocovo, Wernickovo,
Dejerinovo), fonacni organy, glottis, artikulacni organy, sluchové pole.

4.1 Komunikace, komunikaéni schéma "

Komunikace (dorozumivani) predstavuje zakladni zplsob predavani informaci u ¢lovéka, ale i v ramci Zivé prirody
(Fe¢ zvirat apod.). Proces komunikace probiha prostfednictvim riznych vizualnich a akustickych symbold (napr.
rizné znaky na letiStich, nadrazich, dopravni znacky, troubeni aut, zvuk zvon( apod). Hlavnim dorozumivacim
prostiredkem u clovéka je verbalni komunikace (jazyk a rec) - tzv. druha signalni soustava - tedy komunikace
slovem a pismem.

Nejrozvinutéjsim dorozumivacim systémem je tedy pfirozeny jazyk, ktery obsahuje bohaty inventar znak( a ma
specifickou segmentovatelnou strukturu s kombinatornimi moznostmi (slova mdzu skladat do vét, véty rozdélovat
na slova, kombinovat a vytvaret nové vyznamy apod.).

Zakladni podoba jazyka je podoba mluvena, ktera se vyvijela spolu s ¢lovékem od pocatku lidské existence (miliony
let). Psana podoba je az sekundarni, pismo vzniklo priblizné pred 5000 lety. Pred vznikem pisma byl proces
dorozumivani pouze zalezitosti Gcastnikid promluvy (sdélena informace se uchovala pouze v paméti posluchace).
Pismo pak umoznilo predavat informace na velké vzdalenosti (mistni, casové). Pismo se také stalo kritériem pro
rozliSovani doby historické a prehistorické (o ni nemame pisemné zpravy).

Psany jazyk je primarné urcen ke Cteni, je tedy obsahové sevienéjsi (neskaceme od jednoho tématu k druhému),
prevazuje monolog nad dialogem (vyjimka divadelni hry apod.), vyuZivame delsi souvéti, mizZzeme se v textu vracet
(v feci ne), nemame primy kontakt se ¢tenarem (vyjimka - moderni elektronicka komunikace), nemizeme reagovat
na jeho otazky (vyjimka - moderni elektronicka komunikace) apod. Psany jazyk je spolecensky vice zavazny, je
prostfedkem pro udrZeni norem (pravni, spolecenské, jazykové, kulturni apod.).

Mluveny jazyk je primarné uréen k poslechu, re¢nik tak muize vyuzit Fadu zvukovych jevi, které do psaného jazyka
nepromitneme. Patfi sem napriklad intonace, témbr (barva hlasu), afektovanost a monotonnost vypovédi,
neverbalni prostfedky komunikace. Reénik mlZe rovnéZz improvizovat, reagovat na chovani posluchacd,
prizplsobovat sv(j jazyk poslucha¢im apod. Nicméné nemize napriklad opravovat vyslovené (opravu provede
zopakovanim spravné variantv) apod.
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Vratime se ve vykladu zpét k teorii komunikace a zamérime se na nékolik zajimavych modell a taxonomii.

Komunikaci lze hierarchizovat podle riznych kritérii napriklad na:

a. verbalni (slovem, pismem),
b. neverbalni (mimika, haptika, proxemika, kinezika, haplologie...),
c. elektronickou (synchronni, asynchronni).

V praxi komunikaci délime na explicitni a implicitni.
1. Explicitni komunikace (vnéjsi) - bézné sdélovani zprav, diskuse, dopisovani, rozhovor. Informace jsou
prenaseny jasné a zretelné, stejné jsou i dekodovany.
2. Implicitni komunikace (vnitrni) - komunikace ¢inem, projevem, jednanim, ale také komunikace sebe se
sebou (vnitrni hlas).

Pro obecny zaznam komunikace vyuzivame dvazakladni komunikacni modely (existuje jich vice).

1. Obecny model lidské komunikace
2. Model komunikace specificky pro fonetiku a fonologii

Model komunikace pro fonetiku a fonologii
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4.2 Produkce a percepce lidské reci ™

Jak jiz bylo uvedeno, rec je specificky lidska cCinnost, ktera umoznuje vzajemné dorozumeéni.

Aby byla produkce/percepce reci funkéni, musi platit:

a. mluvcéi musi mit néco, co chce sdélit posluchaci (obsah sdéleni),

b. musi se uskutecnit pfenos tohoto sdéleni (kanal-prenos),

c. mluvci a poslucha¢ musi disponovat prostiedky pro vyjadreni sdéleni (jazyk). Nositelem
(zprostredkovatelem) reci je zvukovy signal.

Produkce lidské reci

Nyni se zamérime na fyziologickou podstatu produkce reci.
1. Mozek

Ridicim orgdnem produkce a percepce feli je mozek, ve kterém jsou uloZena tfi diileZitd mozkovd
centra:

a. Brocovo centrum

Brocovo motorické centrum ridi produkci feci. Je uloZeno ve spodnim frontdlnim laloku
levé hemisféry (u pravdki). Vétsina levorukych lidi mivd jazykovou oblast rovnéZ v levé
mozkové hemisfére, ale asi 15 procent jich md tuto oblast v pravé hemisfére a dalsich
15 procent ji md dokonce rozmisténou v obou hemisférdch. Pri poskozeni Brocova
FfeCového centra nemocny neni schopen vyjddrit své myslenky artikulovanou reli nebo
pismem. Jde o tzv. motorickou afdzii. Porucha reci zdvisi na stupni poskozeni oblasti.
Pri mirnéjsi formé postiZeni je feC zpomalend, nemocny mdlo hovori a Casto opakuje
jednotlivd slova nebo slabiky. Re¢ miZe byt zkomolend a s gramatickymi chybami. Toto
centrum fidi zejména pohyb mluvidel = ¢lovék nedokdZe vyjddrit myslenky.

b. Wernickovo centrum
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Wernickovo centrum ridi percepci reci. Je uloZeno v zadni horni Cdsti spankového laloku.
Pri postiZeni tohoto centra je Clovék schopen hovofit, ale nedokdZe rozumét smyslu
slov.

c. Dejérinnovo centrum

Dejérinnovo centrum ridi prijem optickych znak reci. Je umisténo v tylnim laloku.

2. Respiracni organy

Dadlezitymi orgdny, které zajistuji vzduchové zabezpeceni artikulace, jsou respiracni orgdny.
Respiracni (dychaci) orgdny tvori plice a prudusnice (trachea). Pri artikulaci vyuzZivd Cestina tzv.
expiratorni (vydechovy) proud, ktery umoziiuje tvorbu jak samohldsek, tak souhldsek.

3. Fonaéni organy

Fonacni orgdny (hlasové orgdny) jsou uloZeny v hrtanu. Zdkladem hlasového ustroji jsou dva hlasové
valy pokryté sliznici, tzv. hlasivky (chordae vocales). Hlasivky jsou tvoreny pruznymi bldnami
prirostlymi k prstencovému svalu, ktery se muZe rozsifovat a zuZovat. Mezi hlasivkami se vytvdri
hlasivkova stérbina (glottis). Md tvar trojihelniku s vrcholem vpredu v klenbé chrupavky stitné a jeji
dvé tretiny jsou ohraniCeny blanitou C&dsti hlasivek; zadni tretina je tvorena okrajem hlasivkovych
chrupavek, pokrytym podobné jako hlasové valy jemnou, snadno zranitelnou sliznici.

Stav hlasivek pri dychani a reci

Dychéni Re&
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Zakladni vlastnosti lidského hlasu jsou dany fyziologii hlasového Ustroji. Vyznam ma predevsim délka hlasivek (u
Zen se udava pro sopran 14-19 mm, u muzd pro bas 24-25 mm); ¢im jsou hlasivky kratsi, tim rychleji kmitaji a
bézny mluvni hlas je vyssi. Obvykla vy$ka hlasu jedince vychazi z téchto anatomickych predpoklad(. Rozsah hlasu,
tj. jeho celkova schopnost vyskové modulace, je vétsi (u Zen asi g - d', u muzi G - d, u $kolenych zpévakud je
samozrejmé daleko vétsi).

Intenzita prace hlasivek je mimoradné velka, u velmi hlubokého hlasu jde sice jen o 50 Hz (kmitd za sekundu),
Zenské vysoké hlasy vsak dosahuji aZ 480 Hz a pfi zpévu muzZe byt pocet kmitll daleko vétsi. Pro kojenecky vék se
uvadi 400 Hz, coz je pomérné vysoké.

Vlivem hormonalnich zmén v organismu se méni zakladni poloha hlasu v dospivani (mutace), dalsi zmény nastavaji

ve stari. Obména vysky hlasu vznika zménami postaveni hlasivkovych chrupavek, proménou napéti hlasivek, ale
podili se na ni i tlak vydechového vzduchu a prace sval( hrtanu (vice napf. Krémovd, M. Fonetika a fonologie.
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Online: http://is.muni.cz/elportal/estud/ff/js08/ fonetika/ucebnice/ch05s02s02.html).

5. Artikulacni organy

Artikulacni (hldskovaci) orgdny tvori 3 nadhrtanové rezonancni dutiny (hrdelni - norni - Ustni) a
vlastni mluvidla. K mluvidldm patri:

jazyk (lingua),

rty (labia),

zuby (dentes)

ddsné (alveolus),

spodni Celist (mandibula),
tvrdé patro (palatum),
mékké patro (velum),
Cipek (uvula).

SR .0 anTe

Prarez mluvidly (Hubdéek, J. Cestina pro ucitele + Hdla)

Prufez mluvidly

1 -jicen, 2 - hrtan, 3 - hlasivky, 4 - chrupavky
hrtanu, 5 - priidusnice, 6 - hrtanovy priklipek
(epiglottis) a postaveni pfi mluveni, 7 - (zadni)
sténa hrdelni, 8 - jazyk (8a - Spicka, 8b - hrbet,
8c - kofen), 9 - zuby, 10 - rty, 11 - mekke patro

(11a mékké patro pfi nosnim zavéru), 12 - kost E

(12a - alveoldrni vistupek, ddsen, 12b - tvrdé

patro), 13 - ¢ipek, 14 - kréni obratle, 15 - dolni

celist, I - dutina kréni, IT - d usini, 1 - d. nosni, 5 .1‘
A - oblast dechovd (nezakresleno), B - o. hlasovd, A

C - n. hldskovaci

a. Jazyk je nejpohyblivéjsim orgdnem ustni dutiny. Jazyk neni nikdy pfi artikulaci
pasivni. U vokdl( se pohybuje nahoru dopredu nebo dozadu, ¢imZ se rizné
modifikuje rezonancni prostor Ust a hrdla. U konsonanti jazyk umoZniuje vytvorit
prekdzku ve vyslovnosti (viz okluzivy, semiokluzivy). Tvorba prekdZky
v expiratornim proudu md nékolik Cdsti: intenzi (vytvoreni prekdzky), tenzi
(podtrZeni prekdzky, jeji zruseni), detenzi (ndvrat do plvodni polohy). Vice o
typech prekdZek v kapitole zamérené na souhldsky.

b. Rty jsou orgdnem, ktery je schopny ménit svij tvar a tak ménit rezonanci dutiny
ustni. SoucCasné umozZniuji vytvofit prekdzku v radmci tvofeni souhldsek (viz
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okluzivy, semiokluzivy apod.). Rty se do artikulace zapojuji bud’ oba (vytvdreji
obouretné = bilabidlni hldsky), nebo spolupracuji se zuby, zejména hornimi
fezdky (vytvdreji retozubné = labiodentdlni hldsky). Rty rovnéZ umozZnuji dokreslit
charakteristicky zvuk hldsek - u samohldsek napfiklad miZeme pozorovat
proménu tvaru ust (labializaci i zaostrovani).

Ostatni uvedené organy patri mezi tzv. pasivni artikulacni orgdny, tedy mista, v nichz dochazi k artikulaci, ale
ktera se aktivné do artikulace nezapojuji. Prehled umisténi jednotlivych pasivnich organu zobrazuje nasledujici
schéma.

Fonetické déleni patra (Hala, 1960).



Mluvidla jsou schopna predat pfi pridmérné rychlosti mluvy asi 600 rdznych hlasek/min., tj. 30 000 hlasek/hod.
Rozhlasovy reportér pri komentovani sportovniho zapasu az 50 000 hlasek/hod., pritom pri vysloveni kazdé hlasky
zaujimaji mluvidla jiné artikulacni postaveni.

Percepce lidské reci

Percepci reci rozumime prijem zvukovych vln pomoci sluchového analyzatoru (ucha). To ma tyto Casti:

a. zevni ucho (boltec, zevni zvukovod),
b. stfedni ucho (bubinek, stfedousni kistky - kladivko, kovadlinka, tfminek),
c. vnitrni ucho (hlemyzd’, zvukové a rovnovazné receptory, napojeni sluchového nervu).

Pfenos zvuku probihda jednotlivymi castmi ucha az k hlemyzdi. Chvéni jednotlivych stfedousnich kustek je
zachycovano v hlemyzdi, slouzicim soucasné jako organ rovnovahy. V hlemyzdi je umisténa lymfa (tekutina) a cca
20 000 nervovych bunék, které se nazyvaji vlaskové bunky. Tyto vlaskové bunky vycnivaji svymi vlakny do lymfy.
Jestlize je zvuk preveden do vnitrniho ucha, da se tekutina do pohybu a tim se zac¢nou pohybovat tyto vlasky. Tak
vznika nervové podrazdéni, které je jako kod sluchovym nervem vedeno do mozku.

V mozku se setkaji impulsy z obou usi a jsou dekodovany.

Rez uchem (Interton, http://www.sla.cz/)
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Samotny proces slySeni nebyl doposud dostatecné vyjasnén, je jasna anatomicka stavba sluchovych organ(,
nicméné neni zjisténo, jak dochazi k prenosu zvukovych vin zlymfy vuchu na nervova zakonceni). Rada
existujicich teorii dosud nebylo Uplné experimentalné ovéreno.

4.2.1 Sluchové pole "

Souhrn zvuku, které jsou vnimatelné lidskym sluchem, se nazyva sluchové pole. Sluchové pole je ohrani¢eno
hodnotami vysky a sily zvuku, kterou vnimame.

1. Sila (intenzita) zvuku

Sila zvuku se udava v decibelech (dB). Intenzitu 1 dB ma zvuk o frekvenci 1000 Hz, ktery je na hranici slysitelnosti.
Lidské ucho je schopno vnimat zvuky o sile 1 -110 dB, za touto hranici (prah bolesti) pusobi zvuk bolest, pfipadné
nevratné poskozeni sluchu. Normalni hovor na vzdalenost 1 m ma silu priblizné 60dB, tabulku intenzity béznych
zvukl naleznete dale v textu. Slaby recovy signal je slysitelny, ne vsak srozumitelny, proto se za hranici porozuméni
reci poklada sila 25 dB. Dllezité také je, Ze lidské ucho vnima zvuk v zavislosti na jeho vysce, vyssi zvuky jsou i pri
mensi intenzité épe slysitelné.

2. Vyska (frekvence) zvuku
Clovék vnima zvuky o vyice cca 16 Hz - 20 000 Hz. Horni hranice s vékem clovéka klesa.

Sluchové pole ( prevzato z http://mfweb.wz.cz/fyzika/153.htm)
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Otazky k zamysleni

Popiste, jaky ma hluk vliv na populaci, zda je nutné hluk néjak omezovat, jak byste vy sami regulovali vliv hluku na
své déti. Vyuzijte vhodné zdroje napf. http://hluk.eps.cz/index.php?section=hluk,

rodina.cz/med/med0702/med0728.html apod.

http://www.zdrava-



http://hluk.eps.cz/index.php?section=hluk
http://www.zdrava-rodina.cz/med/med0702/med0728.html
http://www.zdrava-rodina.cz/med/med0702/med0728.html

Seznam pouzité literatury:

KRCMOVA, M. Fonetika a fonologie. Online:
http://is.muni.cz/elportal/estud/ff/js08/fonetika/ucebnice/ch05s02s02.html.

SISKA, Z. Fonetika a fonologie. Olomouc: VUP, 2005.
Jak zvlddnout Fecové poruchy. Online: http://www.ehzp.cz/main/clanek.php?id=918.

Co vite o mozku? Ustav experimentalni mediciny AV CR. Online: http://www.otevrena-veda.cz/ov/index.php?
p=co_vite&site=uem

Internetovy portadl Audiocity. www.audiocity.cz
Ucho. Interton. Online: http://www.sla.cz/pg/doc/Xdoc?id=2485

Vlastnosti zvuku. Matematicko-fyzikalni web. Online: http://mfweb.wz.cz/fyzika/153.htm.



http://is.muni.cz/elportal/estud/ff/js08/fonetika/ucebnice/ch05s02s02.html
http://www.ehzp.cz/main/clanek.php?id=918
http://www.otevrena-veda.cz/ov/index.php?p=co_vite&site=uem
http://www.otevrena-veda.cz/ov/index.php?p=co_vite&site=uem
http://www.audiocity.cz/
http://www.sla.cz/pg/doc/Xdoc?id=2485
http://mfweb.wz.cz/fyzika/153.htm

